Program szkolenia dla Wojewddztwa Matopolskiego

Zagadnienia tematyczne Opis zajec Czas
Programu proponowane formy/metody/narzedzia trwania
Poznanie oczekiwan uczestnikdéw warsztatu: wzajemne poznanie sie,
Rozgrzewka: . , . .y i
. przetamanie lodow. Trenerzy proszg kazdego z uczestnikow o 30 minut
»Po co tu przyszlismy” o . . o o
przedstawienie sie i opowiedzenie o sobie, dzielenie sie oczekiwaniami.
BLOK | — teoretyczny
»Skad sie to wzieto” - Czesd¢ wyktadowa:
definicja i ewolucja wprowadzenie do tematu CSR i zrbwnowazonego rozwoju, wyjasnienie
podejscia do CSR i podstawowych pojeé, pokazanie historii i ewolucji podejscia w biznesie. 30 minut
zréwnowazonego rozwoju | Wyjasnienie pojecia ,interesariuszy”, przedstawienie jakie korzysci daje
na przestrzeni ostatnich prowadzenie dziatan CSR, czym jest raportowanie pozafinansowe,
dekad kodeksy etyczne.
Czes¢ wyktadowa potaczona z dyskusjg z uczestnikami:
prezentacja trendéw konsumenckich i rynkowych rzutujgcych na obszar
»W jakim otoczeniu sustainability/CSR (w tym wptywu pandemii Koronawirusa na dziatania 50 minut
dziatamy” CSR i sustainability firm), pokazanie zmian, ktdre zachodzg w biznesie
(ruch B Corp, GOZ), prezentacja najlepszych praktyk sustainability/CSR
w sektorze MSP w Polsce.
Czes¢ wyktadowa potaczona z dyskusjg z uczestnikami:
innowacje w stuzbie zréwnowazonego rozwoju: technologiczne,
spoteczne, sSrodowiskowe, zarzadcze, produktowe: zmiana paradygmatu
myslenia na sustainabilty jako akcelerator zrownowazonego rozwoju i
. - nowych przewag konkurencyjnych przedsiebiorstw.
,Innowacje w stuzbie ) o ] . ) .
, . ., | Zaprezentowanie potencjatu innowacyjnego Matopolski (w tym profilu 30 minut
zréwnowazonego rozwoju . . . L, e L N
innowacyjnego regionu) i projektéw wspierajacych rozwdj innowacji na
rzecz zrGwnowazonego rozwoju i poprawy jakosci zycia mieszkancéw
regionu, przedstawienie dziatalnosci Matopolskiej Rady Innowacji i
Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego oraz
opisanie co istnienie tego podmiotu oznacza dla biznesu.
Blok Il — regionalny
Czes¢ wyktadowa potaczona z dyskusja:
Przyblizenie uczestnikom kluczowych dokumentoéw strategicznych dla
regionu wyznaczajacych kierunki rozwoju gospodarczego i
zrbwnowazonego rozwoju (m.in. Strategia Rozwoju Wojewddztwa
. Matopolskiego na lata 2011 — 2020 i strategia ,,Matopolska 2030” :
»Wyzwania gospodarcze, L )
przedstawienie kluczowych wyzwan gospodarczych, spotecznych 30 minut

srodowiskowe i spoteczne
naszego regionu”

i Srodowiskowych sformutowanych w tych dokumentach, przekazanie
informacji na temat potencjatu gospodarczego regionu, wiodgcych
branz, sektoréw, promowanych inteligentnych specjalizacji, mozliwosci
wsparcia finansowego na rozwdj okreslonych sektoréw i technologii
oraz wsparcia na inicjatywy CSR (m.in. poprzez programy i projekty
Matopolskiej Agencji Rozwoju Regionalnego takie jak Matopolska




Science Fund albo Regionalny Program Operacyjny). Dyskusja nt.
specyfiki rozwoju regionu, dowiedzenie sie jakie aspekty
odpowiedzialnego biznesu i budowania innowacyjnosci sg szczegdlnie
wazne dla uczestnikow.

»Dobre praktyki CSR z
naszego regionu”

Czesd¢ wyktadowa:

prezentacja dobrych praktyk odpowiedzialnego biznesu realizowanych
przez przedsiebiorstwa z regionu Matopolski, z podziatem na mate i
Srednie oraz duze firmy, z uwzglednieniem kluczowych branz regionu i
tzw. ,branz przysztosci” (m.in. HoReCa, B+R, branza kreatywna i
kulturalna, IT, przemyst i budownictwo, szkolenia i edukacja, handel) i 7
inteligentnych specjalizacji regionu (nauki o zyciu, energia
zrbwnowazona, technologie informacyjne i komunikacyjne, chemia,
produkcja metali, elektrotechnika i przemyst maszynowy, przemysty
kreatywne i czasu wolnego).

20 minut

Blok Il — praktyczny

,,Kim sg moi interesariusze”
- ¢wiczenie z mapowania
interesariuszy

Cwiczenie w grupach:

praca z metodologig GoodBrand Involver™ - wstep teoretyczny
dotyczacy mapowania + praca w grupach (tworzenie mapy
interesariuszy 3D przyktadowej firmy)

35 minut

»Jakie s3 moje cele i
zobowigzania”
- ¢wiczenie z Celami
Zréwnowazonego Rozwoju
(SDG)

Cwiczenie w grupach:

Praca w grupach z Celami Zréwnowazonego Rozwoju ONZ — wstep
teoretyczny + wspdlne nakreslenie celéw kluczowych dla regionu
Matopolski oraz takich, ktérymi firmy uczestnikdw warsztatu mogg i
powinny sie zaopiekowac.

Przyblizenie darmowych narzedzi pozwalajgcych dobrac firmom
adekwatne cele do profilu swojej firmy (np. SDGs Action Manager).

30 minut

,Strategia CSR — od czego
zaczg(”- éwiczenie dot.
tworzenia strategii CSR

Cwiczenie w grupach:

Praca w grupach nad zatozeniami strategii CSR przyktadowej firmy —
wstep teoretyczny potgczony z przekazaniem uczestnikom grup
wskazowek na jakie pytania powinni sobie odpowiedzie¢ przygotowujac
strategie oraz z jakich narzedzi strategicznych skorzystac (elementy
procesu 4D — design thinking: Discover/Define/Design/Deploy). Po
przekazaniu wiedzy teoretycznej oraz instrukcji postepowania
uczestnicy proszeni sg o stworzenie zatozen strategii CSR dla wybranej
firmy, ktora bedzie odpowiadata takze na potrzeby i wyzwania
Matopolski, oraz bedzie realizowata przynajmniej 2 Cele
Zréwnowazonego Rozwoju.

45 minut

»Jak mierzyé wptyw?” —
¢wiczenie z mapowania
wptywu

Praca w grupach — kazda z grup musi okresli¢ w jaki sposdb bedzie
mierzy¢ wplyw wybranej inicjatywy CSR. Cwiczenie poprzedzone
wstepem teoretycznym oraz przekazaniem uczestnikom matrycy INPUT-
OUTPUT-OUTCOME z instrukcjami, ktéra ma poméc wiasciwie
zdefiniowac zakres wptywu.

45 minut




