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Wstep

Kontekst, metodyka, organizacja

Raport powstat w oparciu o wyniki badania ilosciowo-jakosciowego, zrealizowanego w ramach ustugi
,0rganizacja struktury zarzadczej i animacja PPO oraz kontynuacja tych dziatan w ramach
matopolskiej platformy Zdrowe spoteczenstwo”, realizowanego przez Klaster LifeScience Krakéw na
zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego.

Przed realizatorami badania postawiono nastepujace cele:

e rozpoznanie trendéw biznesowych w zakresie dziedzinowym Platformy Zdrowe
spoteczenstwo (dalej: ZS);

e zbadanie potrzeb w odniesieniu do polityk regionalnych w zakresie wsparcia innowacyjnosci
(identyfikacja barier, waskich gardet oraz szans rozwojowych w zakresie upowszechniania
innowacji i cyfryzacji);

e identyfikacja zagrozen zwigzanych z transformacjg przemystowg;

e identyfikacja innowacji wdrazanych w skali firmy, zakresu ZS, regionu.

Badanie zrealizowano technikg mieszang — ankiety online opartej na pytaniach zamknietych,
pototwartych i otwartych oraz indywidualnego wywiadu pogtebionego (IDI) doprecyzowujgcego tresci
pozyskane dzieki ankiecie. Pytania z kafeterig pozwolity zebra¢ wystandaryzowane dane do
analizowania w przysztosci rozktadéw i poréwnan dynamicznych (do badania dobrano respondentéw
rokujagcych na objecie wywiadem w kolejnych latach), co bylo oczekiwane przez zleceniodawce.
Pytania otwarte zawarte w ankiecie oraz w scenariuszu wywiadu, dostarczyty kontekst umozliwiajgcy
opatrzenie raportu z badan eksperckimi wnioskami i rekomendacjami.

Badaniem objeto 12 reprezentantéw matopolskich podmiotéw zsieciowanych w ramach Platformy
Zdrowe Spoteczenstwo (ZS). Indywidualny czas poswiecony przez nich na badanie nie przekraczat 40
minut. Badanie zostato przeprowadzone w dniach 20 - 28 listopada 2025 roku z grupg celowo
dobranych respondentéw, o zréznicowanej pozycji w helisie innowacyjnosci (biznes, nauka, otoczenie
biznesu, Ill sektor).
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Podstawowe charakterystyki respondentow

Struktura badanych byta stosunkowo zréwnowazona (tab. 1) bioragc pod uwage pozycje w helisie
innowacyjnosci. Najliczniej reprezentowani byli przedsiebiorcy (startupy i biznes), niemal na tym
samym poziomie co nauka. W grupie respondentéw znalezli sie tez przedstawiciele Ill sektora i
otoczenia biznesu.

TABELA 1. ROZKtAD BADANYCH ZE WZGLEDU NA POZYCJE W HELISIE INNOWACYJNOSCI

Kategoria reprezentowanego podmiotu Liczba
Nauka 5
Biznes 4
Il sektor 2
Otoczenie biznesu 2
Startup 2

Uwaga: mozna byto sie przypisa¢ do wiecej niz jednej kategorii, dlatego wyniki nie sumujg sie do 12.

Badani niemal po rowno reprezentowali poszczegdlne ogniwa tancucha zdrowia — od Profilaktyki po
Opieke medyczng (tab. 2). Ponadto dziatalno$¢ 5 z nich byta zbiezna z interdyscyplinarnym,
wielowymiarowym obszarem cyfrowy pacjent. Bioprodukcja, potencjalnie najszersza, ale dotyczaca
bardziej porzadku gospodarczego niz badan czy opieki zdrowotnej, okazata sie zbiezna tylko z
dziatalnoscig jednego badanego.

TABELA 2. ROZKtAD BADANYCH ZE WZGLEDU NA ZBIEZNOSC ZE STRATEGICZNYMI KIERUNKAMI PLATFORMY ZS

Kierunki rozwoju Platformy ZS zbiezne z dziatalnoscig podmiotu Liczba

Profilaktyka 6

Cyfrowy Pacjent (Human Digital Tween)

Technologie Opieki Medycznej

Innowacyjne Terapie i Wyroby Medyczne

Diagnostyka

=00

Bioprodukcja

Uwaga: mozna byto sie przypisa¢ do wiecej niz jednej kategorii, dlatego wyniki nie sumuja sie do 12.

Badani wskazali na zbieznos¢ dziatalnosci swego podmiotu z 15 z 18 dziedzin Platformy ZS (tab. 3).
Megatrend cyfryzacji nie omija matopolskich podmiotéw w obszarze ZS — Technologie cyfrowe
wspomagajace opieke medyczng sg dziedzing o najczestsze]j zbieznosci. Poza nimi potowa lub niemal
potowa identyfikuje sie z Innowacyjnym szpitalem, Innowacyjnymi technologiami terapeutycznymi i
wyrobami medycznymi i Aktywnym, zdrowym zyciem i starzeniem.
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TABELA 3. ROZKtAD BADANYCH ZE WZGLEDU NA ZBIEZNOSC Z DZIEDZINAMI PLATFORMY ZS

Dziedziny Platformy ZS zbiezne z dziatalnoscig podmiotu Liczba
Technologie cyfrowe wspomagajace opieke medyczng 8
Innowacyjny szpital 6
Innowacyjne technologie terapeutyczne i wyroby medyczne 5
Aktywne, zdrowe zycie i starzenie 5
Systemy opieki, monitorowania, diagnozowania i terapii funkcjonujgce w ramach tzw. 3
MedTech

Srodowisko — $rodowiskowe czynniki zdrowia 3
Techniki laboratoryjne — badawcze i diagnostyczne

Innowacyjne leki i inne produkty lecznicze 2

Uwaga: mozna byto sie przypisa¢ do wiecej niz jednej kategorii, dlatego wyniki nie sumujg sie do 12.
W tabeli uwzgledniono dziedziny z min. 2 wskazaniami zbieznosci.

Zasieg dziatalnosci badanych podmiotdw jest w przewazajgcej mierze (9 z 12) miedzynarodowy. Na
jego lokalny, regionalny i krajowy charakter wskazato, odpowiednio, po 1 badanym. W 7 z 12
podmiotéw prowadzone sg prace B+R, a 9 okresla sie jako innowacyjny. Przedstawiciele dwdch
kolejnych nie sg w stanie przesadzi¢ czy ich podmiot (w obu przypadkach chodzi o uczelnie, co moze
ttumaczy¢ ambiwalencje) jest innowacyjny.
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Wyniki

Trendy biznesowe w zakresie dziedzinowym Platformy Zdrowe
spoteczenstwo

Zidentyfikowano blisko 30 najbardziej aktualnych, najsilniej napedzajacych regionalng dyskusje,
regionalnych trendéw rozwojowych, biznesowych w obszarze ZS. Ponizej (tab. 4) zaproponowano
ich kategoryzacje w ukfadzie szesciu strategicznych kierunkéw rozwoju platformy ZS.
Przyporzgdkowanie zestawione jest autorsko, przy Swiadomosci, ze czes$¢ trenddw moze znalezé sie w
wiecej niz jednej kategorii. Dla trendow wyraznie przekrojowych zaproponowano osobng kategorie.

TABELA 4. TRENDY REGIONALNE ZIDENTYFIKOWANE W OBSZARZE ZS
Kategoria Trend

Profilaktyka e  Zdrowie psychiczne i dobrostan mieszkancéw

e Profilaktyka chordb cywilizacyjnych i promocja zdrowego stylu zycia

e  Pseudo "zdrowa dieta" i wyroby "medyczne" na prawie wszystko- lobbing
istniejacych globalistycznych producentéw

e  Przedtuzenie zycia w dobrostanie powigzane z profilaktyka.

Diagnostyka e  Skutecznos$¢ narzedzi analizy danych i obrazéw

e  Zastosowanie metod sztucznej inteligencji w rozwoju technik medycznych
w szczegdlnosci w obszarze big data.

Innowacyjne Terapie e Nowoczesne terapie

i Wyroby Medyczne e Wzrost potrzeb w zakresie onkologii - leki, technologie, opieka nad
pacjentem, specjalistyczne i nowoczesne szpitale

e  Rozwdj metod biotechnologicznych i innowacyjne terapie w dziedzinie
ochrony zdrowia

e  Zastosowanie Al w poszukiwaniu lekdw i terapii.

Technologie Opieki e  Starzenie sie spoteczenistwa i rozwdj ustug opiekuniczych / senioralnych

Medycznej e Zmiany demograficzne, strukturalne w opiece i stuzbie zdrowia

o Efektywnosc kosztowa i organizacyjna stuzby zdrowia

e  Rosnace zapotrzebowanie na ustugi opieki dtugoterminowej,
dtugoterminowa opieka zdrowotna, rehabilitacja, programy edukacji

zdrowotnej.
Cyfrowy Pacjent e  Zastosowanie technologii digital twin w ochronie zdrowia i planowaniu
(Human Digital ustug medycznych
Tween) e Dynamiczny rozwdj zdrowia cyfrowego i Al w medycynie
e Al wzdrowiu, EHDS, szybkie sciezki certyfikacyjne, digital twin.
Bioprodukcja e Rosnacy sektor life sciences i biotechnologii
e Nowe biotechnologiczne metody wytwarzania biodegradowalnych
polimeréw
e Transformacja przemystowa w kierunku zaawansowanych technologii
produkcyjnych.
Przekrojowe e Innowacje medyczne i biotechnologiczne (telemedycyna, Al w
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diagnostyce, medtech)

Finansowanie innowacji i ekosystemu jako niezbedny warunek rozwoju
Wyzszy zwrot ROI dla JST z przyciggniecia inwestycji B+R
Powszechnos¢ cyfryzacji

Kapitat intelektualny $ciggany z Polski i zagranicy do Krakowa i zatrzymanie
tych ludzi w ekosystemie

Wykorzystanie komputerowych metod wspomagania decyzji w réznych
dziedzinach zycia.

Digitalizacja w ochronie zdrowia
Cyfryzacja opieki zdrowotne
Bariery prawne i organizacyjne dla wspotpracy B+R w obszarze ZS.

Unikalno$¢, regionalng specyfike tych trenddéw postanowiono zmierzyé miarg niezaleznosci od
trendow ogodlnoeuropejskich lub ogdélnoswiatowych. Ze $rednig 2,7 (dla $rodka skali wynoszacego 3)
regionalne trendy rozwojowe i biznesowe w obszarze ZS nalezy uzna¢ za umiarkowanie imitacyjne
wzgledem zewnetrznych. Jeden respondent uznaf, ze jesteSmy w regionie catkowicie imitacyjni
wzgledem trenddéw zewnetrznych, zaden nie sktonit sie ku opinii skrajnie przeciwnej, ze jestesmy
awangardg, tworzymy zupetnie samodzielng agende w tym obszarze.

Nie jest tak, ze my tutaj mamy jakies niezalezne trendy, jakqs takq autonomie, po prostu ptyniemy
z prgdem.

Trend cyfryzacji, dominujagcy jako przekrojowy dla obszaru ZS, uznawany jest za przestrzennie
uniwersalny, nie wyrdzniajgcy specjalnie regionu, a jednoczesnie niejednoznacznie okreslony w

czasie.

Odkgd pamietam, opieka zdrowotna miata sie cyfryzowaé i wydaje mi sie, ze to idzie
niespodziewanie dla wielu powoli i jakos tak, nie wiem, z oporami. (...) Opieka zdrowotna jest
prawie zawsze na koricu nie tylko w Polsce, wszedzie, wiec to jest tez ciekawe, Ze ta cyfryzacja to
jest niby taki trend, ktory widzimy, odkgd pamietam, a on ciggle jest jakby obietnicq przysztosci.

Charakterystyke

regionalnego ekosystemu

innowacji w zakresie dziedzinowym Platformy ZS

dopetniono jej wyréznikami, na szerszym tle przestrzennym. Ponizej (tab. 5) zaproponowano ich
kategoryzacje w uktadzie czterech kategorii dopasowanych autorsko, aposteriori.

TABELA 5. CECHY WYROZNIAJACE REGIONALNY EKOSYSTEM INNOWACJI W OBSZARZE ZS

Kategoria

Cecha

Struktura

Ponadprzecietnie silna specjalizacja ,,Nauki o zyciu” — mocne zaplecze
uczelni i szpitali uniwersyteckich, duzy potencjat kadrowy i tradycje w life
science

Silna sie¢ wspotpracy interesariuszy
Srodowisko naukowe Krakowa
Geste srodowisko MedTech/HealthTech z realnymi spin-offami i
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badaniami translacyjnymi

e Unikatowy mix - koncentracja specjalistow w Al, fotonice i
zaawansowanych technologiach materiatowych wspierajacych innowacje
zdrowotne

e Teoretycznie ma wielu aktoréw - w praktyce jest stabo zintegrowany

e Mamy bardzo ciekawe rozwigzania (startupy) w kontekscie biotechnologii
i medtechu, bardzo dobrg baze talentdéw, bogatg infrastrukture badawczg,
wiele organizacji otoczenia biznesu wspierajgcych innowacje.

Interesariusze e  Kluczowy Klaster Krajowy Life Science

e Pierwsze firmy biotechnologiczne w Polsce pracujace nad innowacyjnymi
lekami, ktére obecnie zatrudniajg ponad 1000 oséb

e Duza liczba firm informatycznych

e Silna triada UJ CM - AGH - KPT jako rdzen integrujacy nauke, klinike i
komercjalizacje

e Duza liczba podmiotdw zwigzanych z uniwersytetami/instytutami
naukowymi lub badawczymi

e Najwieksza biotechnologiczna firma w Polsce
e Duzy potencjat zwigzanych z Uczelniami, Osrodkami badawczo-

rozwojowymi.
Produkty, systemy, e  Zdrowie i medtech - liczne projekty i konferencje
formy organizacji e  Przemyst biotechnologiczny

e Inicjatywy biznesu i uczelni dotyczgce wspdlnego, ukierunkowanego
ksztatcenia na potrzeby innowacyjnego sektora biotechnologii

e  Ksztatcenie lekarzy z wykorzystaniem metod komputerowych

e  Mozliwosci edukacji w ramach Uniwersytetow trzeciego Wieku
dziatajacych przy uczelniach

e Wynika z lokalnych potrzeb spotecznosci, przekracza granice sektoréw
znajduje sie na styku medycyny, technologii, polityki spotecznej, edukacji,
rynku pracy i urbanistyki.

Przekrojowe e Potencjat w zakresie cyfryzacji i wdrazania technologii Al w ochronie
zdrowia

e  Zauwazalny nacisk w regionie na aktywizacje senioréw, programy wsparcia
zdrowotnego, programy profilaktyczne

e Niska swiadomos¢ wtadz regionalnych i miasta wzgledem potencjatu
rozwojowego w ZS

e Relacje sg powierzchowne, brakuje zrozumienia i pogtebionej komunikacji

e  Wspdlne ambicje oraz poczucie "potrzeby chwili" w obszarze ZS.

Wyrdzniona wsrdd cech (tab. 5) regionalna specyfika Srodowiska startupowego jest, zdaniem
rozméwcow, w duzej mierze efektem komplementarnosci dojrzatych podmiotéw animujacych
rzeczong spotecznos$é. Identyfikowany jest jednoczesnie, mogacy prowadzi¢ do czesciowego
zaprzepaszczenia potencjatu, brak jej wyraznego lidera spinajgcego procesy i porzagdkujgcego relacje.

W sumie wszystkie te organizacje majq podobny fokus, jezeli chodzi o innowacje, start upy i
rozwdj, natomiast kazda gospodaruje jakqs tam swojq dziatke i wtasnie fajne jest to w Krakowie,
Ze nie zjadajq sie za bardzo nawzajem, raczej gdzies tam ze sobq wspdftpracujq, zwtaszcza z
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wfadzami wojewddztwa matopolskiego, wiec to jest bardzo fajne. W Warszawie sytuacja jest duzo
bardziej skomplikowana i tam wiem, Ze te organizacje to mocno ze sobq konkurujq.

Troche nam brakuje jakiegos takiego lider, przewodnictwa, Zeby to wszystko szfo w jednq strone i z
jakgs jednq strategiq, jednqg myslg. Natomiast te obszary innowacji mamy dosc¢ fajnie
zagospodarowane i niewiele brakuje do tego, Zeby mocno na tym pojechac, jezeli chodzi o rozwdj
w przysztosci.

Nie ma zadnej animacji tego ani przed, ani po wydarzeniach, mamy troche taki Hyde park. Wcigz
ekosystem to to nie jest, tylko zestaw jednostek, instytucji, osob i tak dalej, ale to nie jest jakby
zestaw relacji miedzy tymi elementami. To relacje buduje tylko w ten sposob, ze zbiera ludzi w
jednym czasie i miejscu i mowi good job, a teraz no to robcie swoje. Mam wrazZenie, ze wtasnie te
relacje sq powierzchowne.

Oczekiwania w stosunku do polityk regionalnych w zakresie wsparcia
innowacyjnosci

Identyfikacja oczekiwan kierowanych w strone regionalnej polityki innowacyjnosci nabiera znaczenia
po potwierdzeniu, ze polityka ta ma realne, pozytywne przetozenie na podmioty mogace takie
oczekiwania formutowac. Respondenci w wiekszosci wierzg, ze wiadze regionalne moga przyczynic
sie do rozwoju ich podmiotéw. Tylko jedna osoba watpi, ze tak sie moze stac.

TABELA 6. ROZKEAD OCEN STWIERDZENIA ,, REGIONALNA POLITYKA INNOWACYJNOSCI MA POZYTYWNE PRZE£OZENIE NA
ROZWOJ MOJEGO PODMIOTU”

Zdecydowanie . Trudno - Zdecydowanie
Raczej tak .. Raczej nie .
tak powiedzieé nie
liczba
3 5 3 1 0

W sSwietle tych wynikow, zestawione ponizej oczekiwania nalezy traktowac jako nadzieje poktadanag
we wiladzach regionalnych. Poruszone przez respondentéw kwestie dotyczg przewaznie
przewidywalnosci, uproszczenia, uelastycznienia i przejrzystosci dziatan i procedur, na ktérych zasadza
sie wspieranie interesariuszy helisy innowacyjnosci. Podnoszone s3g tez konkretne rozwigzania w
zakresie instrumentdw, narzedzi i mechanizméw schematédw wsparcia. Przebija tez oczekiwanie
szerszego i gtebszego wiaczania interesariuszy w tworzenie tych schematdw.

e Skupienie polityki na wdrazaniu innowacji w firmach (proste instrumenty dla MSP, wsparcie
testow i komercjalizacji, ustug doradztwa innowacyjnego itp.).

o Wiecej $rodkdw na testowanie, pilotaze i komercjalizacje nowych rozwigzan oraz na
infrastrukture (w obszarze GOZ, cyfryzacji, digital twin), ze wsparciem osrodkéw innowacji.

e \Wspieranie innowacji poprzez odpowiednie instrumenty, na wszystkich etapach, poczawszy
od edukacji studentéw poprzez wsparcie spotek.
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e Stworzenie przyjaznego i prostego mechanizmu finansowego pozwalajagcego na przycigganie
nowych inwestycji o charakterze B+R do Matopolski z obszaru zdrowia, biotechnologii,
ogdlnie Life Science (mogg to byc¢ tzw. incentives podatkowe, ulgi dla firm lokujgcych swoje
prace B+R w Krakowie niezaleznie czy to polski czy miedzynarodowy kapitat).

e Stworzenie programdw wsparcia finansowego dla mniejszych i wiekszych podmiotéw
dziatajgcych na rzecz Life Science w obszarze internacjonalizacji - miasto Krakéw i Matopolska
mogtoby uczestniczy¢ razem z innymi podmiotami w targach branzowych, mie¢ swoje stoisko i
dzieki temu promowac Matopolske i Krakdw jako miasto innowacji. Pomogtoby to zbudowad
Swiadomos¢ poza Polskg odnosnie mozliwosci lokowania swoich dziatalnosci innowacyjnych
W regionie.

e Zbudowanie partnerstw publiczno-prywatnych z deweloperami zdecydowanymi na
zbudowanie infrastruktury badawczej, laboratoriéw, ktére sg krytyczne dla wszystkich
aktywnosci B+R w obszarze Life Science.

e Jasne okreslenie celéw polityki w zakresie ZS i metod jej realizacji.

e Dobra identyfikacja podmiotéw wspierajacych polityke innowacyjnosci.

e Konsultacje szczegétowych rozwigzan z instytutami naukowymi z obszaru ZS.
e Dedykowane granty badawcze.

e Stworzenie spdjnej sciezki ,od R&D do wdrozenia” dla projektow zdrowotnych i deep-tech -
uproszczone finansowanie, szybsze decyzje, jasne kryteria translacji, wsparcie regulacyjne
(MDR/FDA), dostep do infrastruktury klinicznej i danych.

e Jasne okreslenie priorytetdbw na kolejne lata (np. mapy potrzeb regionu oraz obszary
kluczowe), wdrazanie programoéw pilotazowych oraz wieksze zaangazowanie w pozyskiwanie
srodkdéw europejskich np. EU4Health.

e Polityka ukierunkowana na konkretne, priorytetowe taricuchy wartosci.

e Projekty dostosowane do mozliwosci interesariuszy obecnych w regionie (silne uczelnie,
nieliczne i zasadniczo stabe firmy o ograniczonym potencjale innowacyjnym - z nielicznymi
wyjatkami jak grupa Selvita).

e Kreowanie konkurséw / zrédet finansowania w odpowiedzi na potrzeby rynku.

e Stosowanie prawdziwych a nie biurokratycznie-sztucznych kryteriow innowacyjnosci (vide
problemy z bazowg wartoscig wskaznikéw dla technologii innowacyjnych na skale swiatowg).

e Stwarzanie warunkéw strukturalnych do rozwoju firm poprzez strategiczne inwestycje w
przestrzen laboratoryjng i infrastrukture krytyczna.

e Doprowadzenie do powstania licznych, trwatych i skutecznych partnerstw pomiedzy
podmiotami dziatajgcymi w obszarze ZS w regionie (a potem faktycznego wsparcie) - tak, aby
wykorzysta¢ potencjat wynikajacy z licznych osrodkéw medycznych, przedsiebiorstw, uczelni i
instytucji naukowych.

e Redefiniowania innowacyjnosci - do czego powinna by¢ odnoszona ta innowacyjnosé. To jest
bardzo szerokie pojecie i w czasach szybkiego postepu zmienia swdj charakter.
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e Budowania poprzez edukacje swiadomosci koniecznosci dbania o aspekty warunkujgce
zdrowie (odzywianie, aktywnos¢ fizyczna, psychika, sen).

e Generowanie innowacji spotecznych, a nie tylko technologicznych.
e Opieranie sie na regionach, a nie centralnych systemach zdrowia.

e Utatwienie procesow (legislacyjnych) dla firm, dostep do talentéw, kapitatu i infrastruktury,
ulgi B+R, finansowane programy lokalne z nastawieniem na lokalnych graczy biznesowych.

Wymienione powyzej ukierunkowywanie dziatan na konkretne tancuchy wartosci wzmacniane jest
argumentacjg, ze regionalna strategia innowacyjnosci jest sformutowana w kategoriach tych
tancuchéw, co jest jednak rozbiezne z realiami wdrozeniowymi.

Czekamy na konkretne instrumenty, bo problem jest taki: wszystko fajnie, dokumenty sq dla
taricuchéw. Pytam sie z Urzedu Marszatkowskiego ludzi: to gdzie sq te projekty, instrumenty
ukierunkowane na taricuchy wartosci? No tak, to bedziemy decydowac, ktore to sq specjalizacje
inteligentne méwigq. Ale to trzeba konkretne projekty zrobic na konkretne taricuch wartosci.

Cata ta (...) praca, ktérqg wtozyliSmy w ten aneks specjalizacyjny, ktora poszta w to, zupetnie sie
nijak ma na koricu do konkursdw i do selekcji tych pieniedzy, to w ogdle sq to zupetnie jakby dwa
odrebne swiaty.

W wezszej, sprowadzonej do stuzby zdrowia, perspektywie, sugerowane jest wypracowanie
parasolowego mechanizmu obstugujgcego placowki pod katem testowania i wprowadzania
celowanych rozwigzan innowacyjnych.

Operator bytby wskazany, zatrudniajgcy i doswiadczonych ekspertow i studentow, na przyktad,
ktorzy majg jeden cel, czy wtasnie pracowanie i wdrazanie innowacji na terenie jednostek,
pozyskiwania finansowania na nie. Brakuje takiego wsparcia administracyjnego, to znaczy,
szpitale nie majg na to w Krakowie przestrzeni outsourceowac, czy to wtasnie w formie jakiegos
operatora, jakiegos posrednika czy jakiegos departamentu miasta, regionu Mysle, ze to bardzo by
utatwito prace i budowanie w ogdle tej sieci wspotpracy ze szpitalami, gdyby one nie musiaty bra¢
tego ciezaru na siebie, tylko mogty skorzystac wtasnie z zewnetrznego dostawcy czy operatora.

Mozliwos¢ spetnienia szeregu ze sformutowanych powyzej oczekiwan rosnie wraz z rozpoznaniem i
przezwyciezeniem barier. Dotyczy¢ one mogg regionalnej polityki innowacyjnosci en bloc, ale mozna
je tez definiowaé na poziomie indywidualnych podmiotéw. Badanie pokazato, ze to rozréznienie nie
jest dla respondentéw czytelne, gdyz na obu poziomach identyfikujg podobne bariery (tabela 7). Tym
nalezy ttumaczyé tez mniejszg liczbe wskazanych barier dla podmiotéw, ktére wymieniane byly w

drugiej kolejnosci i w kilku przypadkach sprowadzaty sie do konstatacji: podobnie jak na poziomie
regionu.
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Platforma Zdrowe spofeczeristwo

TABELA 7. BARIERY ROZWOJU INNOWACYJNOSCI REGIONALNEJ | INDYWIDUALNYCH PODMIOTOW, W OBSZARZE ZS

Bariery rozwoju innowacyjnosci regionalnej

Bariery rozwoju podmiotow

Rozproszenie ekosystemu i brak koordynacji
dziatan w obszarze ZS.

Ograniczone mozliwosci organizacyjne i
finansowe systemu ochrony zdrowia w zakresie
wdrazania innowacji.

Brak systemowego podejscia w zakresie
finansowania innowacji przez region (bez
wsparcia publicznego nie bedg w stanie by¢
wygenerowane fundusze przez fundusze
inwestycyjne).

Brak dostepu do infrastruktury badawczej -
budynkoéw laboratoryjnych.

Brak promoc;ji regionu jako regionu ktadgcego
nacisk na innowacje co powoduje niska
rozpoznawalnosc¢ regionu jako miejsca do
lokowania inwestycji B+R (te inwestycje
charakteryzuja sie wysokimi wynagrodzeniami
dla pracownikdéw - jest to wyspecjalizowana
kadra naukowa, biznesowa i operacyjna, ktdra co
roku opuszcza mury krakowskich uczelni z
obszaru Life Science).

Brak rzeczywistego kontaktu realizatoréw tej
polityki z instytucjami, ktore chetnie wspartyby
ja.

Dominacja zamknietych strumieni finansowania i
koncentracja Srodkdw wokoét statych instytucji -
utrudniajace wejscie nowych podmiotdéw i rozwdj
innowacyjnych projektéw.

Bardzo niski poziom wspétpracy pomiedzy
aktorami regionalnymi, brak dialogu, a takze
kompetencji / checi / zaangazowania na poziomie
wtadz administracyjnych co do promowania i
wzmacniania innowacyjnosci w regionie.

Brak sensownej polityki rozrézniajacej prawdziwe
innowacje od imitacji.

Rozdawanie Srodkow wszystkim po réwno bez
priorytetéw.

Niska Swiadomos¢ mozliwosci wspotpracy
pomiedzy sektorem uniwersyteckim a firmami
(brak wiedzy pomimo istnienia Klastra).

Interwencje nie ukierunkowane na rozwijanie
potrzebnych mocnych stron regionu.

Nadmierna biurokratyzacja alokacji Srodkow,
konkursy rozpatrywane sg latami co usuwa
mozliwos¢ rozwoju rynkowo aktualnych
projektow.

Poszczegdlni uczestnicy majg swoje waskie cele,
ograniczong "ekspertyze" i niewiele zachet do

Brak stabilnego, dfugoterminowego finansowania
dziatan proinnowacyjnych (dominacja krétkich,
projektowych zrédet wsparcia), w tym
dotyczacych rozwoju infrastruktury.

Nie dotyczy wprost, jestesmy Funduszem
inwestycyjnym, dotyczy potencjalnych inwestycji
w innowacyjne spotki

Brak programéw finansujgcych innowacyjne
przedsiewziecia w regionie w obszarze Life
Science automatycznie przektada sie na brak
inwestycji w rozwdj firm i réwniez w
powstawanie nowych.

Trudnosé¢ z wdrozeniem rozwigzan z zakresu
medycyny obliczeniowej w praktyce klinicznej,
skomplikowany tryb uzyskiwania certyfikatow.
Brak finansowania

Gtéwng barierg jest kwestia pozyskiwania
funduszy na prowadzenie badan naukowych, a
takze bariery administracyjne np. w dostepie do
danych medycznych.

Brak elastycznych partneréw przemystowych
chetnych do szybkiej inwestycji w ryzykowne
technologie i chcgcych rozwijaé wspdlnie
technologie (bardzo zachowawcza wspotpraca)
Mata rozpoznawalnos¢ i naukowo-badawcza
specyfika dziatalnosci ogranicza mozliwosci
"tatwej" wspotpracy w regionie, cho¢
teoretycznie elastycznos¢ organizacyjna i
uniwersalna forma prawna (fundacja) powinny ja
wspierac. Bariere te pogtebia jednak mato
sprzyjajace otoczenie.

Ograniczone Srodki finansowe.

Finansowa, ogromne koszty pracy, konkurencja,
walka ceng nie jakoscig, a co za tym problem z
finansowaniem badan i rozwojem produktu i
firmy.

Brak stabilnych mechanizmdéw wspétpracy
uczelni z sektorem zdrowia i spotecznym (brak
wspotpracy miedzy wydziatami), brakuje platform
wspotpracy, w efekcie uczelnia uczestniczy w
ekosystemie projektowo, niedopasowanie
regulacji edukacyjnych do rzeczywistych potrzeb
ustug ZS, W uczelniach brakuje kultur wspoétpracy
z partnerami praktycznymi.

Jak wyzej, brak statego finansowania (programéw
lokalnych np.), brak zachet biznesowych i
kontaktu z kluczowymi klientami (szpitale).
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e  Trudnosé¢ w pozyskaniu srodkéw finansowych.

e Wieloletnie zaniedbania dotyczgce koniecznosci

e Nieobowigzkowy przedmiot edukacja zdrowotna.
e Brak pewnych rozporzadzen i odpowiedniego

e  Brak wspotpracy miedzy sektorami i instytucjami,

e Brak statego finansowania innowacyjnosci, brak

dtugoterminowego zaangazowania.

Zbyt duze regulacje, wymagania, ograniczajgce
kryteria oceny. Oczekiwany zbyt wysoki poziom
innowacyjnosci (np. w skali kraju) - w sytuacji gdy
wiekszos¢ matopolskich podmiotow potrzebuje
stosowac, tworzyé innowacje w odniesieniu do
swojej dziatalnosci i konkurencji w otoczeniu.

budowania swiadomosci spoteczenstwa,
przekonania, iz lepiej zapobiegac niz leczy¢.

finansowania dotyczacych Medycyny pracy oraz
Opieki zdrowotnej w szkotach i przedszkolach
(obowigzkowe badania, szczepienia).

brakuje regionalnych mechanizmdéw koordynacji i
integracji (statych platform wymiany miedzy
samorzadem, zdrowiem, NGO i biznesem).

zachet do rozwoju biznesu w regionie, brak sieci
potaczen z lokalnymi graczami (szpitale) i sieci
wspotpracy miedzynarodowej (z innymi rynkami
zagranicznymi).

W kontekscie czesto podnoszonej bariery wspdtpracy miedzy réznymi sektorami i $rodowiskami,
pojawia sie gtos wskazujacy nie na brak regionalnych inicjatyw w tym zakresie, a na stosunkowo duzy
prég wigczenia sie w nie.

To zostaje tylko w barikach, to znaczy tylko te osoby, ktére sq zaproszone do wspdtpracy cokolwiek
na ten temat wiedzq. Pojawiajq sie przedstawiciele réznych tych przestrzeni tak, czyli medycyna i
szkolnictwo wyzszej, firm, biznes i tak dalej i wyraznie widac, ze brakuje jakby tez takiego miejsca
jednego, otwartego, egalitarnego, do ktorego mozna gdzies tam, ja wiem, Ze to jest troche
idylliczne myslenie, ale jak na przyktad NGO.PL majg swoje miejsce i jak ktos chce cos znalez¢ to
znajdzie tam u nich to na ich stronie. | tutaj chodzi mi o podobne dziatanie, jezeli ludzie sie ze sobg
spotykajq z réznych dyscyplin i rozmawiajg, to juz jest olbrzymi plus, ale to te wyniki tych rozmow
powinny znalez¢ gdzies odzwierciedlenie na przyktad w sieci.

Bariery rozwoju innowacyjnosci w ujeciu terytorialnym okazujqg sie bardziej podatne na regionalne
polityki niz bariery w ujeciu indywidualnym (tab. 8). Polityki te czesciej w przekonaniu
respondentéw, odpowiadajg za ogdlny poziom innowacyjnosci matopolski niz za innowacyjnos¢
poszczegdlnych podmiotédw, a przy tym majg wiekszy potencjat wywotania zmian na poziomie
regionu. Roznice te nalezy tgczy¢ z wiekszym poczuciem sprawstwa dotyczgcym wtasnych firm i
instytucji. Jako swiadectwo zaufania do polityki regionalnej nalezy odczytaé to, ze odpowiedzialnos¢
polityki za bariery rozwojowe jest wyraznie nizsza niz wiara w jej potencjat do ograniczenia tych
barier.
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TABELA 8. REALNY | POTENCJALNY WPLYW POLITYKI REGIONU NA BARIERY ROZWOJOWE, W ZALEZNOSCI OD ICH TYPU
Bariery rozwoju
innowacyjnosci regionalnej

Bariery rozwoju podmiotéw

Czy za bariere te odpowiada
regionalna polityka 3,64 2,91
innowacyjnosci?

Czy regionalna polityka
innowacyjnosci ma potencjat 4,09 3,91
zniwelowania tej bariery?
Uwaga: w tabeli zamieszczono usrednione odpowiedzi udzielane na 5-punktowej skali: zdecydowanie tak — zdecydowanie

nie, ktdrym aposteriori przypisano wartosci od 5 do 1. Wieksza warto$¢ oznacza wiekszy wptyw (odpowiedzialnosc,
potencjat) polityki regionalnej.

Zagrozenia zwigzane z transformacja przemystowa

Préba ustalenia zwigzku miedzy trwajacg wzmozong transformacjg przemystowg i cyfrowa a
rozwojem matopolskiego ekosystemu innowacyjnosci w obszarze ZS przynosi wniosek o dodatniej
zaleznosci (tab. 9). Trwajgce zmiany powinny relatywnie wzmocni¢ matopolska Platforme ZS.

TABELA 9. ROZKLAD ODPOWIEDZI NA PYTANIE ,,CZY W WYNIKU WZMOZONEJ TRANSFORMACII PRZEMYStOWE] |
CYFROWEJ MALOPOLSKI EKOSYSTEM INNOWACYJNOSCI W OBSZARZE ZS ZOSTANIE RELATYWNIE WZMOCNIONY, CZY
OStABI SIE WZGLEDEM OTOCZENIA”

Zdecydowanie Raczej sie Trudno . .| Zdecydowanie
. . ; s . Raczej sie ostabi ) .
sie wzmocni wzmocni powiedzieé sie ostabi
liczba
1 7 3 1 | 0

Zagrozenia zwigzane z omawianymi zmianami nie sg identyfikowane. Wyttumaczenie jak, dlaczego i
pod jakim warunkiem ZS skorzysta na transformacji przemystowej i cyfrowej sprowadzi¢ mozna do
kilku watkéw wskazujacych na zastane wysokie regionalne kompetencje, kadry i instytucje w
obszarze ZS oraz potrzebe odpowiedniej adaptacji zdobyczy transformacji do regionalnych potrzeb i
zagwarantowania finansowania takiego dostosowania, kalibracji.

e Matopolska ma mocne zaplecze naukowe i medyczne oraz rosngce kompetencje cyfrowe firm
i osrodkow innowacji, ktére potrafig wykorzysta¢ transformacje Przemyst 4.0/5.0 do
wzmacniania ekosystemu ZS.

e Wszystko zalezy od tempa adaptacji technologii i tempa wprowadzanych zmian. Czas i
strategia majg tu najwieksze znaczenie.

e Tempo transformacji cyfrowej jest wysokie, ale stopien wykorzystania jej w zdrowiu w
Matopolsce wcigz zalezy od otwartosci instytucji i dostepnosci finansowania.

e Dobrze ukierunkowana cyfryzacja moze pozytywnie wptyngé na kazdy filar regionalnego
systemu ochrony zdrowia - od profilaktyke po innowacyjne leki i wyroby medyczne.
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e Matopolski system ma bardzo mocng tradycje mocnych osrodkéw IT, ktdre bedg wspomagaty
transformacje (dostep do kadr).

e Nowe mozliwosci pozyskiwania dotacji na innowacje.

e Transformacja zwiekszy zaplecze technologiczne ZS oraz zdolnos$¢ do tworzenia innowacji
opartych na danych.

e Mamy mnéstwo kapitatu umystowego w regionie, jezeli nadgzymy za trendami swiatowymi i
nie zniszczg nas nadmierne regulacje, to mamy spory potencjat nawet do przegonienia
innych, kapitat ludzki jest najwazniejszy i w regionie go nie brakuje.

Badanie przyniosto tez odosobnione opinie wskazujgce na brak zaleznosci miedzy wzmozong
transformacja przemystowa i cyfrowg a rozwojem matopolskiego ekosystemu innowacyjnosci w
obszarze ZS:

e Transformacja przemystowa i cyfrowa niekoniecznie przektada sie na obszar ZS.

e Globalne cele tych transformacji nie odnoszg sie do ZS.

Wdrazane innowacje

Wyrazna wiekszo$¢ respondentdw reprezentujgcych podmioty wdrazajgce innowacje, wprowadzita je
w skali Europy lub globalnej (tab. 10).

TABELA 10. SKALA PRZESTRZENNA INNOWACJI W BADANYCH PODMIOTACH W OSTATNICH 5 LATACH

Nie wdrazalism Skala mojego e
'€ wdrazallsmy oles Skala regionu Skala kraju europejska badz
innowacji podmiotu fo
Swiatowa
liczba
2 2 1 0 7

Jako swoje wdrozenia o najwiekszym potencjale oddziatywania na rozwdj obszaru ZS wskazano
zardwno innowacje procesowe, jak i produktowe, organizacyjne czy marketingowe. Wsrdd nich:

e Metode prowadzenia wywiaddw z kandydatami i wywiadéw gospodarczych w obszarze Life
Science.

e Metode pozwalajgca na gteboka analize kompetencji zespotéw B+R dla Life Science

e Metody rozpoznawania roznych typdéw alergii w oparciu o analize danych wykorzystane w
szpitalu.

e Zaawansowany system rehabilitacji VR, faczacy medycznie walidowane protokoty
terapeutyczne z immersyjng rzeczywistoScig w celu przyspieszenia powrotu funkcji
ruchowych.

e Utworzenie Centrum Medycyny Cyfrowej i Robotyki.
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LifeScience y oW Animacja i decentralizacja Procesu Przedsiebiorczego Odkrywania
Krakéw 1_&- waowr yw oparciu o model zewnetrznie zarzqdzanych matopolskich platform specjalizacyjnych

Platforma Zdrowe spoteczeristwo

Nowatorskg metode produkcji leku, sprzedajgc licencje do miedzynarodowej firmy i
wspierajgc budowe linii produkcyjnej na terenie Polski.

System automatycznej klasyfikacji danych klinicznych, uzywany. przez szpital dzieciecy i firme
diagnostyczna.

Matopolski System Informacji Medycznej.

Drukowany w petni 3D symulator PCl umozliwiajgcy trenowanie zaawansowanych procedur i
technik medycznych w warunkach domowych.

Dosy¢ wyraznie wybrzmiata swiadomos¢ przesuniecia regionalnych akcentdw wdrozeniowych
innowacji z wymiaru technologicznego na spoteczny.

Nastgpita taka zmiana tutaj, jest wiele takich organizacji pozarzgdowych, ktore dziatajq wtasnie w
zakresie innowacji spotecznych. W Krakowie nie wiem do korica czy to juz jest az tak bardzo
widoczne, jak jest to na mapie Polski rozsiane, wiec uwazam, ze skupianie sie nie tylko na tych
technologicznych w naszym rejonie, ale tez bardziej na spotecznych bytoby jak najbardziej
wskazane.

Myslenie o potrzebach osob starszych jest bardzo mocno akcentowane juz od kilku lat. Oni [ROPS]
nawet majqg chyba takg Komisje powotanq, w ramach ktorej zajmujq sie spotecznymi innowacjami
i wptywem tego na region. (...) Jest tez dziatanie skoncentrowane przede wszystkim na mtodych
osobach, mtodziez i studenci. Osoby w takim wieku do trzydziestki. Ja tam widze potencjat tego
typu, chyba jest myslenie o tym. Oni organizujq réznego rodzaju inicjatywy, takie jak hackatony,
czyli takie zbieranie ludzi i, myslenie o rozwigzaniu problemow spotecznych.
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® Platforma Zdrowe spofeczeristwo

Podsumowanie

Interesariusze Platformy ZS majg stosunkowo wysokie zaufanie do wtadz regionalnych i prowadzonej
przez nie polityki innowacyjnosci. Mozna je odczytac jako kapitat do wykorzystania przy wspétpracy w
dalszym ksztattowaniu tej polityki i jej mechanizmdéw wdrozeniowych.

Nalezy mie¢ na uwadze, ze kapitat zaufania dziata na zasadzie wzajemnosci. Oddanie interesariuszom
wiekszej odpowiedzialnosci za tworzenie agendy polityki, szczegdlnie w odniesieniu do priorytetow
wdrozeniowych, moze zatem, w dtuiszej perspektywie, prowadzi¢ do sprzezen zwrotnych,
procentujgcych wzrostem regionalnej innowacyjnosci. Badanie identyfikuje gtosy o potrzebie
automatycznego kreowania konkurséw i znajdowania dla nich zrédet finansowania, w odpowiedzi na
potrzeby rynku.

Dla spotecznosci ZS kluczowym oczekiwaniem wzgledem regionalnej polityki innowacyjnosci jest
przewidywalnos¢, uproszczenie, uelastycznienie i przejrzystosé dziatan i procedur, na ktérych zasadza
sie wspieranie interesariuszy. Badani wskazujg konkretne rozwigzania w zakresie instrumentow,
narzedzi i mechanizméw schematdw wsparcia, ktére mozna wprost wykorzysta¢ lub podjgc¢ z nimi
dialog na rzecz kalibracjit.

Identyfikowane przez badanych bariery i waskie gardta innowacyjnosci regionalnej w obszarze ZS
wydajg sie uniwersalne i niezmienne od lat. Sprowadzajg sie do niewystarczajacego poziomu
finansowania innowacji, nadmiernej biurokracji przy pozyskiwaniu srodkéw, braku partnerstw
publiczno-prywatnych, niskiego poziomu zaufania w helisie innowacyjnosci. Specyficzne dla wymiaru
zdrowotnego sg natomiast zaniedbania dotyczgce swiadomosci spoteczenistwa w zakresie profilaktyki
zdrowia, przekonania, iz lepiej zapobiegac niz leczy¢, i potrzeby budowania na tych wartosciach i
postawach innowacji spotecznych.

Badanie ma, w warstwie metodycznej, wyrazny potencjat monitoringu Platformy ZS. Zaleca sie
prowadzenie go w oparciu o to samo narzedzie, ktére dostarcza cennego wktadu w zakresie barier,
trendow, specyfiki oraz ocen i oczekiwan wzgledem regionalnej polityki innowacyjnosci.

1 Rozwigzania takie zostaty tez przedstawione w ,Memorandum $wiata nauki i biznesu w sprawie funduszy
europejskich na innowacje” i bedacych jego zatgcznikiem propozycjach wykonawczych (patrz:
https://lifescience.pl/aktualnosci/pilna-potrzeba-zmian-memorandum-swiata-nauki-i-biznesu-w-sprawie-
funduszy-europejskich-na-innowacje/)
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